QUA TANG TU KENH XAY MARKETING X PHUGNG BUILDER

LICH DANG BAI 4 TUAN CHO SPA

DUGNG SINH

3 loai bai - 5 bai mbi tuan - 20 dé tai viét san

Tu khoa: LICH BDANG

1 1. BA LOAI BAI VA VIEC CUA TUNG LOAI

Viéc cua né D&au hiéu bai tét Loi hay gap

Kién Cho khéach hiéu vi sao minh khé  Khach Iuu bai, chia sé, Chép kién thiic y khoa dai

thuic chiu, thay spa & ngugi hiéu hoi “vay em bij vay thi dong, hua chira khoi
chuyén sao”

Niém Cho khéach thay quy trinh that, Khach hoi “spa 6 dau”, DPang anh khach chua xin

tin ngudi that, cdm nhan that "ai lam” phép, &nh hé hang

MGgi Cho khach mét ly do va mét C6 tin nhén dat lich MG&i khi chua cho gi, gia
budc tiép theo ré rang trong 48 gig giam séc, “s6 lugng cé

han” gia



2. TUAN 1 VA TUAN 2 (5 BAI MOI TUAN: THU HAI, BA, NAM,
SAU, CHU NHAT)

Pé tai cu thé

Pinh dang

T1- Thu
Hai
T1-Thu
Ba

T1- Thu
Nam
T1-Thu
Sau
T1-Chu
nhat

T2 - Thu
Hai

T2 - Thu
Ba

T2 - Thu
Nam

T2 - Thu
Sau

T2 - Chu
nhat

Kién
thuc

Niém
tin

Kién
thuc

Niém
tin

MG&i
Kién
thuc

Niém
tin

Kién
thuc

Niém
tin

M@&i

3 thoi quen khién vai gay ciing méi chiéu (va
cach sua tai ban)

10 phut tham kham trudc budi dau & spa
minh gém nhing gi

Vi sao ngdi van phong hay lanh tay chan vé
chiéu
M6t ngay cua ky thuat vién: chuan bi phong,

khan, thao dugc

M3 10 suat tham kham budi dau tuan sau,
dat lich qua tin nhan

G6i cao hay g6i thap: chon thé nao cho d8
moi c6

Cam nhan cua mdét khach van phong sau 4
budi (da xin phép, khdng 16 mat)

Ngam chan thdo dudc: lam tai nha thé nao
cho dung

TU thao dudc cua spa: minh dung gi, lay &
dau

Khung gis trua cho dan van phong 45 phut,
dat trudc 1 ngay

Video 30-45 giay, luong y
hoac chu spa noi

Video hau truéng, quay tay

va phiéu thdm kham

Anh thé 5 trang

Video 20 giay

Anh + chit ngan

Video 30 giay

Anh chup tin nh&n da che tén

Video huéng dan

Video can canh thao dugc

Anh + chit ngan



3 3. TUAN 3 VA TUAN 4

Loai

Pé tai cu thé

Pinh dang

T3 -Thu
Hai

T3 -ThuBa

T3 -Thu
Nam

T3 - Thu
Sau

T3 -Chu
nhat

T4 - Thu
Hai

T4 - Thu Ba

T4 - Tha
Nam

T4 - Thu
Sau

T4 - Chu
nhat

Kién
thic

Niém tin
Kién
thic
Niém tin

Mai

Kién

thuc

Niém tin

Kién

thic

Niém tin

Mai

Pau lung khi 1&i xe dusng dai: 3 diéu chinh tu thé
Khi nao spa minh KHONG nhan lam, ma khuyén
khach di kham

Khé ngu: 3 viéc trude gid ngu 30 phut

Hoi nhanh ky thuat vién: 1am nghé bao lau, hoc &
dau

G6i 5 budi cho ngusi dau vai gay, néi rd 16 trinh
tiing budi

Chudm nong hay chudm lanh: khi nao dung cai
nao
Tra 16i 5 cau khach hay hoi nhat & quay

Bai gian c6 3 phut lam tai ban

Vé sinh khan, dung cu sau méi khach

Tang budi thdm kham cho ngugdi than cua khach cii

Video 30 giay
Video chu spa noi

thang

Anh thé 5 trang
Video phong van
ngan

Video + bang gia rd
Video 30 giay
Video nhiéu doan
ngan

Video lam mau

Video hau truéng

Anh + chit ngén

4 4.CONG THUC VIET TIEU BE CHO TUNG LOAI BAI

() Kién thitc: “[S6] thoi quen khién [ndi dau] méi [thai diém]” - vi du: 3 théi quen khién Iung moi

mai toi.

() Kién thic: “[Viéc Al hay [Viéc B]: chon thé nao khi bi [ndi dau]”.

() Niém tin: “Diéu gi xay ra trong [s6] phut dau khi anh chj dén spa [t&n]".

() Niém tin: “Khi nao chung t6i tif chéi khach” - bai nay tao tin tudng rat manh.

() Mai: “[S6] suét [dich vu] cho [dung ngudi], dat trudc [han]” - ndi rd diéu kién, khdng giam gia

soc.



5 5. CHECKLIST TRUGC KHI BAM PANG

() Bai nay thudc loai nao? Tuan nay da du ty 1é chua?

() Khong co ti hia két qua: “khoi han”, “trj dut diém”, “hét dau ngay”.

() Khéng cé hinh hé lung, hd nguc, khan kéo thap, vét do sau giac hoi.

() Khach xuét hién trong anh, video, tin nhan da dong y bang van ban chua?

() Cuéi bai cé dung MOT viéc cho ngudi doc lam (luu, hoi, nhén, dat lich)?

6 6.SAU 4 TUAN PO Gi

Poc thé nao

S6 tin nh&n hoi méi tuan Hop thu fanpage Chi s6 quan trong nhat, hon ca lugt thich
Lugt luu va chia sé bai kien  Théng ké bai viét Cao nghia la dé tai tring nbi dau, 1am tiép
thirc dé tai do

S6 lich dat ti bai mai S6 18 tan ghi nguén Thap thi xem lai ly do m&i va han

Bai ndo khach nhéc t3i 6 Hoi khach “chj thay bai Nhan ban dang bai do6

quay nao”

Tai liéu mang tinh tham khao cho chli cd s& spa dudng sinh / y hoc cé truyén. Khi tu van khach: khéng
hia khoi bénh, khuyén khach cé bénh ly di kham chuyén khoa.

Xay Marketing x Phuong Builder Theo ddi kénh dé nhan thém tai liéu



